
 
FORMULAIRE DE RÉTRACTATION 

Destinataire : 

Giovani Essenze, s.r.o.​
Vo Výmoli 1525/5A​
040 22 Košice​
Slovaquie 

Par la présente, je vous informe formellement que je me rétracte du contrat de vente des biens listés 
ci-dessous, conclu par le biais de la communication à distance.​
Ce droit de rétractation est exercé dans le délai légal conformément à la législation européenne 
applicable en matière de protection des consommateurs. 

 

Informations sur le client : 

Titre, Prénom et Nom :  

Adresse :  

Adresse e-mail :  

Numéro de commande et de facture :  

Date de commande :  

Date de réception des biens :  

Produit(s) retourné(s) (nom et code) :  

Motif du retour :  

Mode de remboursement :  

Je demande que le remboursement soit 
effectué sur le compte bancaire suivant 
(IBAN) / par un autre moyen : 

 

 

Le consommateur est responsable de toute diminution de la valeur des biens résultant d’une 
manipulation autre que celle nécessaire pour établir la nature, les caractéristiques et le 
fonctionnement des biens. 

 

Date: ........................................................................ 

Signature*: .............................................................. 

(*Uniquement si ce formulaire est soumis sous forme papier) 


